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กรมธรรม์ประกันภัยสัตว์เลีย้ง (ขายผ่านทางอิเล็กทรอนิกส์ (Online)) 
 

 โดยการเช่ือถือขอ้แถลงในใบค าขอเอาประกนัภยั ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงของกรมธรรม์ประกนัภยั และเพ่ือเป็นการตอบแทนเบ้ีย
ประกนัภยัท่ีผูเ้อาประกนัภยัตอ้งช าระภายใตข้อ้บงัคบัเง่ือนไขทัว่ไป และขอ้ก าหนด ขอ้ตกลงคุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ และเอกสารแนบทา้ย
แห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั บริษทัให้สัญญากบัผูเ้อาประกนัภยั ดงัต่อไปน้ี 
 
หมวดท่ี 1 ค าจ ากัดความ 
 ถ้อยค าและค าบรรยายซ่ึงมีความหมายเฉพาะท่ีไดใ้ห้ไวใ้นส่วนใดก็ตามของกรมธรรม์ประกันภยัน้ีให้ถือว่ามีความหมาย
เดียวกนัทั้งหมดไม่ว่าจะปรากฏในส่วนใดก็ตาม เวน้แต่จะไดก้ าหนดเป็นอยา่งอ่ืนในกรมธรรม ์ประกนัภยัน้ี 
กรมธรรม์ประกันภัย หมายถึง ใบค าขอเอาประกนัภยั หนงัสือรับรองการต่ออายกุรมธรรมป์ระกนัภยั ตารางกรมธรรม์

ประกนัภยั ขอ้ตกลงคุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ เง่ือนไขและขอ้ก าหนดทัว่ไป เอกสารแนบทา้ย 
และใบสลกัหลงัของกรมธรรม์ประกนัภยั ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงแห่งสัญญาประกนัภยั
เดียวกนั 

บริษัท หมายถึง บริษทั ประกนัภยัไทยวิวฒัน์ จ ากดั (มหาชน) 
ผู้เอาประกันภัย หมายถึง บุคคลท่ีระบุช่ือเป็นผูเ้อาประกนัภยัในตารางกรมธรรม์ประกนัภยัน้ีโดยตอ้งเป็นผูท่ี้มี

อายตุั้งแต่ 20 ปีขึ้นไป 
สัตว์เลีย้งท่ีเอาประกันภัย หมายถึง สุนขัหรือแมวท่ีถูกเล้ียง ดูแลโดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือให้เป็นสัตวเ์ล้ียงหรือสัตวท่ี์เล้ียงไว้

เป็นเพื่อน เช่น สุนขัน าทางคนตาบอด สุนขัช่วยฟัง และสุนขัช่วยเหลือ เป็นตน้ โดยอายุ
ของสัตวท่ี์เอาประกนัภยั ณ ตอนท าสัญญาประกนัภยัเป็นดงัน้ี 
     1. สุนขัอายตุั้งแต่ 8 สัปดาห์ขึ้นไป แต่ไม่เกิน 9 ปี 
     2. แมวอายตุั้งแต่ 8 สัปดาห์ขึ้นไป แต่ไม่เกิน 11 ปี 

สัตวแพทย์ หมายถึง สัตวแพทยป์ริญญาผูป้ระกอบวิชาชีพการสัตวแพทยท่ี์ไดรั้บอนุญาตเป็นผูป้ระกอบ
วิชาชีพการสัตวแพทยจ์ากสัตวแพทยสภา 

โรงพยาบาลสัตว์ หมายถึง สถานพยาบาลสัตวท่ี์ไดรั้บการรับรองจากกรมปศุสัตวซ่ึ์งมีลกัษณะการให้บริการตรวจ 
ป้องกนั รักษาโรคสัตว ์ผ่าตดัเล็ก ผ่าตดัใหญ่ ตรวจค่าทางโลหิตวิทยาและค่าเคมีโลหิต 
มีการให้บริการท่ีพกัสัตวป่์วยไวค้า้งคืน ตอ้งมีบริการเอกซเรยแ์ละมีเคร่ืองเอกซเรยท่ี์ได้
มาตรฐานและได้รับอนุญาตจากหน่วยงานของรัฐท่ีก ากับดูแลตามประกาศใน
กฎกระทรวง 

อุบัติเหต ุ หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นอย่างฉับพลนัจากปัจจยัภายนอกต่อสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัและท า
ให้เกิดผลท่ีผูเ้อาประกนัภยัมิไดเ้จตนาหรือมุ่งหวงั 

การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บต่อตวัสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัอนัเป็นผลโดยตรงจากอุบติัเหตุซ่ึงเกิดขึ้น
โดยเอกเทศและโดยอิสระจากเหตุอื่น 
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การเจ็บป่วย หมายถึง อาการความผิดปกติ การป่วยไขห้รือการเกิดโรคท่ีเกิดขึ้นกบัสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยั 
รวมทั้งอาการแทรกซอ้นต่างๆ ซ่ึงเกิดขึ้นจากสาเหตุเดียวกนั 

การเข้ารับการรักษาแบบพกัค้าง
คืนในโรงพยาบาลสัตว์ 

หมายถึง สัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัจ าเป็นตอ้งเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาลสัตวโ์ดยมีการนอน
พกัรักษาตวัในโรงพยาบาลสัตวไ์ม่นอ้ยกว่า 1 คืน และตอ้งมีการลงทะเบียนประวติั โดย
ได้รับการวินิจฉัยและค าแนะน าจากสัตวแพทย์ตามข้อบ่งช้ีซ่ึงเป็นมาตรฐานการ
ประกอบวิชาชีพการสัตวแพทย ์  และในระยะเวลาท่ีเหมาะสมส าหรับการรักษาการ
บาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยนั้นๆ 

มาตรฐานทางการแพทย์ หมายถึง หลกัเกณฑ์หรือแนวทางปฏิบติัทางการสัตวแพทยท่ี์เป็นสากล และน ามาซ่ึงแผนการ
รักษาท่ีเหมาะสมกบัสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัตามความจ าเป็นทางการสัตวแพทย ์และ
สอดคลอ้งกบัขอ้สรุปจากประวติัการบาดเจ็บ การเจ็บป่วย การตรวจพบ ผลการชนัสูตร 
หรืออื่นๆ (ถา้มี) 

ความจ าเป็นทางการแพทย์ หมายถึง การบริการทางการแพทยต์่างๆ ท่ีมีเง่ือนไขดงัน้ี    
     1) ตอ้งสอดคลอ้งกบัการวินิจฉัยโรค และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บหรือการ
เจ็บป่วยของสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยั 
     2) ตอ้งมีขอ้บ่งช้ีทางการแพทยอ์ยา่งชดัเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบติัปัจจุบนั 
     3) ตอ้งมิใช่เพื่อความสะดวกของผูเ้อาประกนัภยัหรือของผูใ้ห้บริการรักษาพยาบาล
เพียงฝ่ายเดียว และ 
    4) ต้องเป็นการบริการรักษาพยาบาลตามมาตรฐานการดูแลสัตว์ท่ีเหมาะสมตาม
ความจ าเป็นของภาวะการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยของสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยันั้นๆ 

ความรับผิดส่วนแรก หมายถึง ความเสียหายส่วนแรกท่ีผูเ้อาประกนัภยัตอ้งรับภาระตามขอ้ตกลงของสัญญาประกนัภยั 
ค่าใช้จ่ายร่วม หมายถึง ความรับผิดระหว่างบริษทัประกนัภยัและผูเ้อาประกนัภยัท่ีตอ้งร่วมรับผิดชอบค่าใชจ้่าย

ในการรักษาพยาบาลอนัจะพึงจ่ายตามจ านวนเงินเอาประกนัภยัภายหลงัหักจ านวน
ความรับผิดส่วนแรก (ถา้มี) 

ปีกรมธรรม์ประกันภัย หมายถึง ระยะเวลาหน่ึงปีนบัแต่วนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัเร่ิมมีผลบงัคบั หรือนบัแต่วนัครบรอบ
ปีกรมธรรมป์ระกนัภยัปีต่อๆไป 

 
หมวดท่ี 2 เง่ือนไข และข้อก าหนดท่ัวไป 
1. สัญญาประกันภัย 

 สัญญาประกนัภยัน้ีเกิดขึ้นจากการท่ีบริษทัเช่ือถือขอ้แถลงของผูเ้อาประกนัภยัในใบค าขอเอาประกนัภยั และขอ้แถลงเพ่ิมเติม 
(ถ้ามี) ท่ีผูเ้อาประกันภยัลงลายมือช่ือให้ไวเ้ป็นมูลฐานในการตกลงรับประกันภยัตามสัญญาประกันภยั  บริษทัจึงได้ออกกรมธรรม์
ประกนัภยั และเอกสารสรุปเง่ือนไขทัว่ไปและขอ้ก าหนด และขอ้ตกลงคุม้ครอง ไวใ้ห้ 
 ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัรู้อยู่แลว้ แต่แถลงขอ้ความอนัเป็นเท็จในขอ้แถลงตามวรรคหน่ึงหรือรู้อยู่แลว้ในขอ้ความจริงใดแต่
ปกปิดขอ้ความจริงนั้นไวโ้ดยไม่แจง้ให้บริษทัทราบ ซ่ึงถา้บริษทัทราบขอ้ความจริงนั้นๆ อาจจะไดจู้งใจบริษทัให้เรียกเบ้ียประกนัภยั
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สูงขึ้นอีก หรือบอกปัดไม่ยอมท าสัญญาประกนัภยั สัญญาประกนัภยัน้ีจะตกเป็นโมฆียะตามมาตรา 865 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย ์บริษทัมีสิทธิบอกลา้งสัญญาประกนัภยัได ้
 บริษทัจะไม่ปฏิเสธความรับผิดโดยอาศยัขอ้แถลงนอกเหนือจากท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดแ้ถลงไวใ้นเอกสารตามวรรคหน่ึง 
2. การไม่โต้แย้งหรือคัดค้านความไม่สมบูรณ์ของสัญญาประกันภัย 
 บริษทัจะไม่โตแ้ยง้หรือคดัคา้นเร่ืองความไม่สมบูรณ์ของสัญญาประกนัภยัน้ี เม่ือกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบัมาเป็นเวลา 2 
ปีกรมธรรมป์ระกนัภยัติดต่อกนัขึ้นไป นบัแต่วนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบัเป็นคร้ังแรก เวน้แต่การขาดช าระเบ้ียประกนัภยั 
 ในกรณีท่ีบริษทัไดท้ราบขอ้มูลอนัจะบอกลา้งสัญญาประกนัภยัได ้แต่มิไดใ้ชสิ้ทธิบอกลา้งสัญญาประกนัภยัภายในก าหนด 1 
เดือนนบัแตท่ราบขอ้มูลนั้น บริษทัไม่อาจบอกลา้งความสมบูรณ์ของสัญญา ประกนัภยัในกรณีน้ีได ้
3. การแก้ไขกรมธรรม์ประกันภัย 
 การแกไ้ขกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี จะมีผลสมบูรณ์ต่อเม่ือบริษทัตกลงยอมรับการแกไ้ข และจะมีผลบงัคบัต่อเม่ือบริษทัไดบ้นัทึก
แกไ้ขในกรมธรรมป์ระกนัภยั หรือออกเป็นเอกสารแนบทา้ยหรือใบสลกัหลงัให้แลว้โดยผูมี้อ านาจท าการแทนบริษทั 
4. สุขภาพของสัตว์เลีย้งท่ีเอาประกันภัย 
 สัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัจะตอ้งมีคุณสมบติัตามเง่ือนไขดงัต่อไปน้ี 
 4.1 สัตวเ์ล้ียงตอ้งมีสุขภาพสมบูรณ์ไม่มีอาการบาดเจ็บ หรืออาการพิการ หรือการเจ็บป่วยขณะท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีเร่ิมมีผล
บงัคบั  
 4.2 สัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัตอ้งไดรั้บการฉีดวคัซีนครบตามประเภทโรคและก าหนดเวลาตามมาตรฐานของสัตวเ์ล้ียงท่ีเอา
ประกนัภยัดงัน้ี 

4.2.1 สุนขัตอ้งไดรั้บการฉีดวคัซีนเพ่ือป้องกนัโรคดงัต่อไปน้ี 
- โรคไขห้ดัสุนขั  
- โรคตบัอกัเสบติดต่อของสุนขั  
- โรคเลบ็โตสไปโรซีสหรือโรคไขฉ่ี้หนู  
- โรคพิษสุนขับา้ 
- โรคหลอดลมอกัเสบติดต่อของสุนขัท่ีเกิดจากการติดเช้ือ Canine Parainfluenza Virus หรือ  
Canine Adenovirus type 2  
- โรคล าไส้อกัเสบติดต่อในสุนขัท่ีเกิดจากการติดเช้ือ Canine Corona Virus(CCV) หรือ Canine Parvovirus 

4.2.2 แมวตอ้งไดรั้บการฉีดวคัซีนเพ่ือป้องกนัโรคดงัต่อไปน้ี 
- โรคไขห้ดัแมวหรือโรคล าไส้อกัเสบในแมว  
- โรคหวดัแมวท่ีเกิดจากเช้ือไวรัส Feline viral rhinotracheitis (herpes)หรือ Feline calcivirus  
- โรคมะเร็งเมด็โลหิตขาวในแมวท่ีเกิดจาก Feline Leukemia Virus (FeLV)  
- โรคปอดบวมในแมวท่ีเกิดจาก chlamydia psittaci  
- โรคเอดส์แมวท่ีเกิดจาก Feline immunodifficiency virus (FIV) หรือ feline lentivirus หรือ โรคท่ีมีสาเหตุมา
จากโรคเอดส์แมว  
- โรคพิษสุนขับา้ 
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  หากสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัไม่ไดรั้บการฉีดวคัซีนครบตามประเภทโรคและก าหนดเวลาตามมาตรฐานบริษทัจะไม่
รับผิดชอบต่อสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยันั้น 
5. การช าระเบีย้ประกันภัยและการเร่ิมความคุ้มครอง 
 5.1 ผูเ้อาประกนัภยัสามารถเลือกช าระเบ้ียประกนัภยัไดด้งัน้ี ตามท่ีไดต้กลงกนัไวก้บับริษทัและระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์
ประกนัภยั 
  ก. การช าระเบ้ียประกนัภยัเป็นงวดรายเดือน 
  ข. การช าระเบ้ียประกนัภยัเป็นงวดรายปี 

5.2 เบ้ียประกนัภยัของงวดแรกจะถึงก าหนดช าระทนัที และกรมธรรม์ประกนัภยัจะเร่ิมมีผลบงัคบัตามวนัท่ีท่ีระบุในตาราง
กรมธรรมป์ระกนัภยั 

5.3 เบ้ียประกนัภยัในงวดถดัไปจะถึงก าหนดช าระตามวนัท่ีท่ีบริษทัก าหนด โดยบริษทัจะท าการเรียกเก็บเบ้ียประกนัภยัตาม
วิธีการท่ีไดต้กลงกนัไวใ้นใบค าขอเอาประกนัภยัโดยอตัโนมติั และหากมีการช าระเบ้ียประกนัภยัอยา่งถูกตอ้งในทุกงวด ความคุม้ครองก็
จะเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง 

5.4 การจ่ายเบ้ียประกนัภยัในปีท่ีต่ออาย ุผูเ้อาประกนัภยัตอ้งช าระเบ้ียประกนัภยัภายใน 30 วนั นบัจากวนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยั
ในปีก่อนหนา้ส้ินผลบงัคบัตามท่ีระบุในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัและความคุม้ครองในปีต่ออาย ุจะเป็นดงัน้ี 

หากผูเ้อาประกนัภยัช าระเบ้ียประกนัภยัภายใน 30 วนัดงักล่าว ให้ถือว่าความคุม้ครองตามกรมธรรม์ประกนัภยัในปีท่ีต่ออายุ
เป็นความคุม้ครองต่อเน่ืองจากในปีก่อนหนา้ และไม่น าเง่ือนไขทัว่ไปและขอ้ก าหนด ขอ้ 15 เร่ือง สภาพท่ีเป็นมาก่อนการเอาประกนัภยั 
(Pre-existing Condition) และเง่ือนไขทัว่ไปและขอ้ก าหนดขอ้ 16 เร่ือง ระยะเวลาท่ีไม่คุม้ครอง (Waiting Period) มาเร่ิมนบัใหม่ 

5.5 ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัไม่ไดช้ าระเบ้ียประกนัภยัของงวดใดตามวิธีการท่ีไดต้กลงกนัไวก้บับริษทั บริษทัจะผ่อนผนัให้
ช าระเบ้ียประกนัภยัไดภ้ายใน 30 วนันบัจากวนัท่ีครบก าหนดระยะเวลาการช าระเบ้ียประกนัภยัของงวดก่อนหน้า และหากมีการเรียกร้อง
ผลประโยชน์ภายในระยะเวลาผ่อนผนั 30 วนัดงักล่าว ให้ถือว่ากรมธรรม์ประกนัภยัน้ียงัมีผลบงัคบั โดยบริษทัจะหกัเบ้ียประกนัภยัของ
ระยะเวลาท่ีได้คุ ้มครองแล้วแต่ยงัไม่ได้ช าระเบ้ียประกันภยั รวมตลอดถึงเบ้ียประกันภยัท่ีเหลืออยู่และยงัไม่ถึงก าหนดช าระของปี
กรมธรรมป์ระกนัภยันั้นๆ ออกจากจ านวนค่าทดแทนบริษทัท่ีตอ้งชดใชต้ามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
 5.6 หากไม่มีการช าระเบ้ียประกนัภยัภายในระยะเวลาผอ่นผนั จะท าให้ความคุม้ครองตามกรมธรรม์ประกนัภยัน้ีส้ินสุดลงโดย
อตัโนมติัในวนัสุดทา้ยท่ีเบ้ียประกนัภยัซ่ึงไดช้ าระมาแลว้สามารถซ้ือความคุม้ครองได ้
6. อาณาเขตท่ีคุ้มครอง 
 การประกนัภยัน้ีใหค้วามคุม้ครองสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัท่ีอยูใ่นอาณาเขตประเทศไทยเท่านั้น 
7. การแถลงอายุคลาดเคล่ือน 
 ถา้มีการแถลงอายขุองสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัคลาดเคล่ือนจากความจริง 
 7.1 หากอายุของสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัท่ีถูกตอ้งแทจ้ริงนั้นไม่อาจไดรั้บความคุม้ครองภายใตก้รมธรรม์ประกนัภยัน้ีแลว้ 
บริษทัจะไม่จ่ายผลประโยชน์ใดๆ ให้แต่จะคืนเบ้ียประกนัภยัของกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีท่ีไดช้ าระแลว้ 
 7.2 หากอายขุองสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัท่ีถูกตอ้งแทจ้ริงนั้น อยูใ่นช่วงท่ีไดรั้บความคุม้ครองภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยัน้ีแลว้ 
บริษทัจะท าการปรับเบ้ียประกนัภยัของกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีตามอายท่ีุแทจ้ริงของสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยั 
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 7.3 หากบริษทัไดรั้บเบ้ียประกันภยัเกินกว่าอตัราท่ีก าหนด บริษทัจะคืนเบ้ียประกันภยัในส่วนท่ีเกินให้แก่ผูเ้อาประกนัภยั 
อย่างไรก็ตามบริษทัจะไม่น าเง่ือนไขน้ีไปบงัคบัใช้เพ่ือการปรับเบ้ียประกนัภยัยอ้นหลงัส าหรับระยะเวลาเอาประกนัภยัในปีกรมธรรม์
ประกนัภยัท่ีผา่นไปแลว้   
8. การต่ออายุกรมธรรม์ประกันภัยโดยอัตโนมัติ  
 8.1 ภายใตข้อ้บงัคบัของสัญญาประกนัภยัและเง่ือนไขกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี บริษทัมีสิทธิในการพิจารณาการต่ออายกุรมธรรม์
ประกนัภยัส าหรับปีกรมธรรมป์ระกนัภยัถดัไปได ้โดยกรณีท่ีบริษทัยินยอมต่ออายกุรมธรรมป์ระกนัภยั ให้ถือว่าการช าระเบ้ียประกนัภยั
เม่ือครบก าหนดช าระเป็นการต่ออายกุรมธรรมป์ระกนัภยัโดยอตัโนมติั อยา่งไรก็ตามบริษทัยงัคงไวซ่ึ้งสิทธิในการ 
  8.1.1 การปรับเบ้ียประกนัภยั 
   บริษทัจะปรับเบ้ียประกนัภยัในรอบปีกรมธรรมป์ระกนัภยัให้เหมาะสมกบัระดบัความเส่ียงภยัและตามช่วง
อายท่ีุเปล่ียนไปของสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยั ตามอตัราท่ีบริษทัไดรั้บความเห็นชอบจากนายทะเบียน โดยจะแจง้ให้ผูเ้อาประกนัภยัทราบ
ล่วงหนา้เป็นลายลกัษณ์อกัษร 
  8.1.2 การเปล่ียนแปลงเง่ือนไขการรับประกนัภยัเง่ือนไขขอ้ตกลงคุม้ครอง และขอ้ยกเวน้ของกรมธรรมป์ระกนัภยัใน
ปีท่ีต่ออายุไดต้ามความจ าเป็น โดยบริษทัตอ้งแจง้ให้ผูเ้อาประกนัภยัทราบกรณีมีการเปล่ียนแปลงเพ่ิมเติม หรือขยายความคุม้ครองใดๆ 
ของเง่ือนไขความคุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ เอกสารแนบทา้ย หรืออ่ืนๆ ท่ีเป็นสาระส าคญัตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
 8.2 บริษทัอาจปฏิเสธการต่ออายุกรมธรรม์ประกนัภยัได้ โดยการแจง้ต่อผูเ้อาประกนัภยัทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้า
อยา่งนอ้ย 30 วนัก่อนวนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัจะส้ินผลบงัคบัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  
9. การส้ินสุดของสัญญาประกันภยั   
 กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี จะส้ินสุดความคุม้ครองทนัทีเม่ือ  
 9.1 สัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัเสียชีวิต  
 9.2 ผูเ้อาประกนัภยัไดข้ายสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัไป หรือขาดจากการเป็นผูมี้ส่วนไดเ้สียในสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยันั้น ไม่ว่า
จะเป็นเพียงชัว่คราวหรือเป็นการถาวรก็ตาม เวน้แต่ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดข้ายสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยันั้นไป และไดแ้จง้การซ้ือ
ขายให้บริษทัทราบ และบริษทัไดร้ะบุไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรในเอกสารแนบทา้ยกรมธรรม์ประกนัภยัแลว้เท่านั้น บริษทัจะให้ความ
คุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัต่อไป 
 9.3 สัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยันั้นมิไดถู้กเล้ียง ดูแลเพ่ือวตัถุประสงคเ์พ่ือให้เป็นสัตวเ์ล้ียงหรือสัตวท่ี์เล้ียงไวเ้ป็นเพ่ือน  
 9.4 กรมธรรม์ประกนัภยัน้ีและการประกนัภยัทั้งหลายตามกรมธรรม์ประกนัภยัน้ีจะส้ินสุดในเวลา 16.30 น. ตามเวลาประเทศ
ไทยในวนัท่ีส้ินสุดของกรมธรรมป์ระกนัภยั  
 9.5 เม่ือบริษทัไดจ้่ายค่าทดแทนเตม็จ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัจนครบแลว้   
10. การตรวจทางการแพทย์  
 บริษทัมีสิทธิตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของสัตว์เล้ียงท่ีเอาประกันภยัเท่าท่ีจ าเป็นกับการ
ประกนัภยัน้ี และมีสิทธิท าการชนัสูตรพลิกศพในกรณีท่ีมีเหตุจ าเป็นและไม่เป็นการขดัต่อกฎหมาย โดยค่าใชจ้่ายของบริษทั 
 ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัไม่ยินยอมให้บริษทัตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของสัตวเ์ล้ียงท่ีเอา
ประกนัภยัเพ่ือประกอบการพิจารณาจ่ายผลประโยชน์นั้น บริษทัสามารถปฏิเสธการให้ความคุม้ครองแก่สัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัได ้
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11. การแจ้งและการเรียกร้อง 
 11.1 ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบถึงการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วย  ท่ีอาจเป็นเหตุแห่งการเรียกร้องผลประโยชน์
ตามกรมธรรม์ประกนัภยัน้ี โดยไม่ชกัชา้ ในกรณีท่ีมีการเสียชีวิตตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบในทนัที เวน้แต่จะพิสูจน์ไดว่้ามีเหตุจ าเป็นอนั
สมควรจึงไม่อาจแจง้ให้บริษทัทราบ ดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ได ้แต่ไดแ้จง้โดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าไดแ้ลว้ 
 11.2 กระท าทุกอยา่งภายในอ านาจของตนเพื่อลดการสูญเสีย หรือความเสียหายลงให้นอ้ยท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าได้ 
 11.3 มิให้ผูเ้อาประกนัภยัหรือผูท้  าการแทนผูเ้อาประกนัภยั ยอมรับ เสนอ สัญญา จ่าย หรือ ยินยอมชดใช้โดยมิไดรั้บความ
ยินยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากบริษทั  
12. การส่งหลักฐานการเรียกร้อง 
 ในกรณีการเรียกร้องค่าทดแทนตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
 12.1 กรณีสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัเสียชีวิต 
  ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีให้แก่บริษทั โดยค่าใชจ้่ายของตนเองภายใน 7 วนันบัจากวนัท่ีสัตวเ์ล้ียง
ท่ีเอาประกนัภยัเสียชีวิต 

  1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
      2. ใบรายงานจากสัตวแพทยท่ี์ระบุสาเหตุการเสียชีวิต 
      3. รูปภาพซากของสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยั  
  4. หลกัฐานการชนัสูตร (ถา้มี) 

  ในกรณีท่ีบริษทัร้องขอเอกสารอื่นใด นอกเหนือจากท่ีก าหนดไวข้า้งตน้ บริษทัตอ้งมีหนงัสือถึงผูเ้รียกร้องค่าสินไหม
ทดแทน โดยระบุแจง้เอกสารท่ีเรียกร้องเพ่ิมเติมทั้งหมด พร้อมดว้ยเหตุผลและความจ าเป็นท่ีตอ้งใชเ้อกสารเพ่ิมเติมดงักล่าวดว้ย 
 12.2 กรณีสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัเขา้รับการรักษาพยาบาล 
  ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีให้แก่บริษทั โดยค่าใชจ้่ายของตนเองภายใน 7 วนันบัจากวนัท่ีสัตวเ์ล้ียง
ท่ีเอาประกนัภยัไดรั้บการรักษาพยาบาล 

  1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
      2. ใบรายงานจากสัตวแพทยท่ี์ระบุอาการส าคญั ผลการวินิจฉยัและการรักษา 
      3. ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบัที่แสดงรายการค่าใชจ้่าย  

  ในกรณีท่ีบริษทัร้องขอเอกสารอื่นใด นอกเหนือจากท่ีก าหนดไวข้า้งตน้ บริษทัตอ้งมีหนงัสือถึงผูเ้รียกร้องค่าสินไหม
ทดแทน โดยระบุแจง้เอกสารท่ีเรียกร้องเพ่ิมเติมทั้งหมด พร้อมดว้ยเหตุผลและความจ าเป็นท่ีตอ้งใชเ้อกสารเพ่ิมเติมดงักล่าวดว้ย 
  การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าวไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว่้ามีเหตุอนั
สมควรท่ีไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าไดแ้ลว้ 
13. การจ่ายค่าทดแทน 
 บริษทัจะจ่ายค่าทดแทน ค่าใชจ้่ายท่ีจ าเป็นและสมควรภายในก าหนดระยะเวลา 15 วนั นบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บหลกัฐานแสดง
ความสูญเสียหรือเสียหาย ท่ีครบถว้นและถูกตอ้งแลว้ให้แก่ผูเ้อาประกนัภยั 
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 ในกรณีมีเหตุอนัควรสงสัยว่าการเรียกร้องเพื่อให้บริษทัชดใชต้ามกรมธรรม์ประกนัภยัดงักล่าวขา้งตน้ไม่เป็นไปตามขอ้ตกลง
คุม้ครองในกรมธรรม์ประกนัภยั ระยะเวลาท่ีก าหนดไวอ้าจขยายออกไปไดอ้ีกตามความจ าเป็น  แต่ทั้งน้ีจะไม่เกิน 90 วนันับจากวนัท่ี
บริษทัไดรั้บหลกัฐานความเสียหายครบถว้นแลว้ 
 ทั้งน้ี หากบริษทัไม่อาจจ่ายค่าทดแทนให้แลว้เสร็จภายในก าหนดระยะเวลาขา้งตน้ บริษทัจะรับผิดชดใชด้อกเบ้ียให้อีกในอตัรา
ร้อยละ 15 ต่อปีของจ านวนเงินท่ีตอ้งจ่าย ทั้งน้ีนบัจากวนัท่ีครบก าหนดช าระ 
14. การบอกเลิกกรมธรรม์ประกนัภัย  

  14.1 บริษทัจะบอกเลิกกรมธรรม์ประกนัภยัน้ีไดด้ว้ยการบอกกล่าวล่วงหน้าเป็นลายลกัษณ์อกัษรไม่น้อยกว่า 30 วนั โดยทาง
ไปรษณียล์งทะเบียนถึงผูเ้อาประกันภยั ตามท่ีอยู่คร้ังสุดท้ายท่ีแจง้ให้บริษทัทราบ ในกรณีน้ีบริษทัจะคืนเบ้ียประกันภยัให้แก่ผูเ้อา
ประกนัภยั โดยหกัเบ้ียประกนัภยัส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามส่วน 

  14.2 ผูเ้อาประกนัภยั จะบอกเลิกกรมธรรม์ประกนัภยัฉบบัน้ีไดโ้ดยแจง้ให้บริษทัทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยในกรณีการ
ช าระเบ้ียประกนัภยัเป็นงวดรายเดือน กรมธรรม์ประกนัภยัจะส้ินสุดลงโดยอตัโนมติัในวนัสุดทา้ยท่ีเบ้ียประกนัภยัซ่ึงไดรั้บช าระมาแลว้
สามารถซ้ือความคุม้ครองไดโ้ดยบริษทัไม่ตอ้งคืนเบ้ียประกนัภยัให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัแต่อย่างใด ส่วนกรณีการช าระเบ้ียประกนัภยัเป็น
งวดรายปี ผูเ้อาประกนัภยัมีสิทธิไดรั้บเบ้ียประกนัภยัคืนหลงัจากหักเบ้ียประกนัภยัส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรม์ประกนัภยัฉบบัน้ีไดใ้ช้
บงัคบัมาแลว้ออกตามอตัราเบ้ียประกนัภยัระยะส้ันตามตารางท่ีระบุไวด้งัต่อไปน้ี 

ตารางอตัราเบ้ียประกนัภยัระยะส้ัน 
ระยะเวลาประกนัภยั (ไม่เกิน/เดือน) ร้อยละของเบ้ียประกนัภยัเตม็ปี 

1 15 
2 25 
3 35 
4 45 
5 55 
6 65 
7 75 
8 80 
9 85 
10 90 
11 95 
12 100 

 
15. สภาพที่เป็นมาก่อนการเอาประกันภัย 
 บริษัทจะไม่จ่ายผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ประกันภัยน้ี ส าหรับโรคเร้ือรัง การบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วย (รวมถึง
ภาวะแทรกซอ้น) ท่ียงัมิไดรั้กษาให้หายก่อนวนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีเร่ิมมีผลบงัคบัเป็นคร้ังแรก 
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16. ระยะเวลาท่ีไม่คุ้มครอง  
 บริษทัจะไม่จ่ายผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ประกันภยัน้ีส าหรับการเจ็บป่วยใดๆ ท่ีเกิดขึ้นในระยะเวลา 60 วนั หลงัจากท่ี
กรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบัเป็นคร้ังแรกตามท่ีระบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
17. การฉ้อฉล 
 บริษทัจะไม่รับผิดชดใช้ค่าทดแทนส าหรับความเสียหายภายใตก้รมธรรม์ประกนัภยัน้ี หากการเรียกร้องค่าทดแทนภายใต้
กรมธรรม์ประกนัภยัน้ีกระท าโดยเจตนาท่ีจะฉ้อฉลหรือมีการแสดงขอ้ความอนัเป็นเทจ็ หรือมีการใชห้ลกัฐานเทจ็ประกอบการเรียกร้อง 
หรือผูเ้อาประกันภยัหรือบุคคลท่ีมีอ านาจกระท าการแทนผูเ้อาประกันภยัใช้วิธีการหรือเคร่ืองมือกระท าการฉ้อฉลเพื่อให้ไดม้าซ่ึง
ผลประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
18. การระงับข้อพพิาทโดยอนุญาโตตุลาการ  
 ในกรณีท่ีมีขอ้พิพาท ขอ้ขดัแยง้ หรือขอ้เรียกร้องใดๆ ภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีระหว่างผูมี้สิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์
ประกนัภยักบับริษทั และหากผูมี้สิทธิเรียกร้องประสงคแ์ละเห็นควรยุติขอ้พิพาทนั้น โดยวิธีอนุญาโตตุลาการ บริษทัตกลงยินยอม และ
ให้ท าการวินิจฉยัช้ีขาดโดยอนุญาโตตุลาการ ตามระเบียบส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั(คปภ.) 
ว่าดว้ยอนุญาโตตุลาการ 
19. สิทธิการส่งคืนกรมธรรม์ประกันภัย (Free Look) 

หากผูเ้อาประกนัภยัประสงค์จะยกเลิกกรมธรรม์ประกนัภยัน้ีด้วยเหตุผลใดก็ตาม ผูเ้อาประกนัภยัสามารถส่งคืนกรมธรรม์
ประกนัภยัมายงับริษทัภายใน 15 วนั นบัแต่วนัท่ีไดรั้บกรมธรรม์ประกนัภยัจากบริษทั ในกรณีเช่นน้ีให้ถือว่ากรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ี
ไม่มีผลใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัเร่ิมตน้ของระยะเวลาประกนัภยั ตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยั โดยบริษทัไม่ตอ้งรับผิดต่อความ
สูญเสียหรือความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดขึ้นภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยัและ/หรือเอกสารแนบทา้ยน้ี และบริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัท่ีไดรั้บมา
ทั้งหมดให้กบัผูเ้อาประกนัภยัตามวิธีการท่ีไดต้กลงร่วมกนั 
 
หมวดท่ี 3 ข้อยกเว้น  

การประกันภัยนี้ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่ายจากการรักษาพยาบาล ความสูญเสียหรือความเสียหายท่ีเกิดจากการบาดเจ็บหรือการ
เจ็บป่วย (รวมท้ังภาวะแทรกซ้อน) อาการ หรือภาวะความผิดปกติ ซ่ึงเกิดจากหรือเน่ืองจากสาเหตุดังต่อไปนี ้

1. สุนัขหรือแมวท่ีถูกเลีย้ง ดูแลโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการซ้ือขาย การเลีย้งไว้เพ่ือเป็นพ่อพันธ์ุ แม่พันธ์ุหรือวัตถุประสงค์อ่ืน 
เช่น สุนัขต่อสู้ สุนัขล่าสัตว์ สุนัขแข่ง สุนัขค้นหาและกู้ภัย หรือสุนัขต ารวจ เป็นต้น 

2. ค่าใช้จ่ายท่ีเกิดจากการตรวจรักษาพยาบาลท่ีผู้เอาประกันภัย ซ่ึงเป็นแพทย์ส่ังให้แก่สัตว์เลี้ยงท่ีเอาประกันภัยของตัวเอง 
รวมท้ังค่าใช้จ่ายท่ีเกิดจากการตรวจรักษาพยาบาลจากแพทย์ ผู้ซ่ึงเป็นบิดา มารดา คู่สมรสหรือบุตรของผู้เอาประกันภัย 

3. โรคเร้ือรัง การบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยที่ยังมิได้รักษาให้หายก่อนวันท าสัญญาประกันภัย 
4. ภาวะท่ีเป็นมาแต่ก าเนิดหรือโรคทางพนัธุกรรม 
5. การตรวจรักษา อาการ หรือโรคที่เกี่ยวเน่ืองกับปัญหาพฤติกรรมของสัตว์เลีย้งที่เอาประกันภัย เช่น ก้าวร้าว หวาดกลัวเสียง

ฟ้าร้อง พฤติกรรมที่เปลี่ยนไปจากเดิมในภาวะชรา 
6. ภาวะโรคขาดอาหาร หรือการจัดเก็บอาหารสัตว์ท่ีไม่ถูกสุขลักษณะ การอยู่รวมกันท่ีแออัด การขาดอากาศหายใจเน่ืองจาก

คล่ืนความร้อน 
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7. การตรวจรักษาซ่ึงไม่เกี่ยวข้องกับการบาดเจ็บ การเจ็บป่วย การรักษาหรือตรวจวิเคราะห์เพ่ือสาเหตุท่ีซ่ึงไม่ใช่ความจ าเป็น
ทางการแพทย์หรือไม่เป็นมาตรฐานทางการแพทย์ หรือการตรวจสุขภาพท่ัวไป การฉีดวัคซีนเพ่ือป้องกันโรค 

8. การเสียชีวิต หรือการเจ็บป่วยท่ีมีสาเหตุจากพยาธิ เห็บ หมัด ไร เล็น โรคเร้ือน หรือโรคผิวหนังทุกชนิด 
9. ภัยพบิัติทางธรรมชาติ เช่น แผ่นดินไหว การระเบิด คล่ืนยักษ์หรือภัยพบิัติจากพายุและน ้าท่วม  
10. สงคราม การรุกราน การกระท าท่ีมุ่งร้ายของศัตรูต่างชาติ หรือการกระท าท่ีมุ่งร้ายคล้ายสงคราม ไม่ว่าจะได้มีการประกาศ

สงครามหรือไม่ก็ตาม หรือสงครามกลางเมือง ซ่ึงหมายถึงสงครามระหว่างชนท่ีอยู่อาศัยในประเทศเดียวกัน การแข็งข้อ การกบฏ การ
จลาจล การนัดหยุดงาน การก่อความวุ่นวาย การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึก หรือเหตุการณ์ใดๆ ซ่ึงจะเป็นเหตุให้มี
การประกาศหรือคงไว้ซ่ึงกฎอัยการศึก การก่อการร้าย 

11. การแผ่รังสี หรือการแพร่กัมมันตภาพรังสีจากเช้ือเพลิงนิวเคลียร์ หรือจากกากนิวเคลียร์ใดๆ อันเน่ืองมาจากการเผาไหม้ของ
เช้ือเพลิงนิวเคลียร์ และจากกรรมวิธีใดๆ แห่งการแตกแยกตัวทางนิวเคลียร์ซ่ึงด าเนินติดต่อไปด้วยตัวเอง 
 12. การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือส่วนประกอบของนิวเคลียร์ หรือวัตถุอันตรายอ่ืนใดท่ีอาจเกิดการระเบิดใน
กระบวนการนิวเคลียร์ได้ 
 
หมวดท่ี 4 ข้อตกลงคุ้มครอง  
 ขณะท่ีกรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับภายใต้ข้อบังคับ เ ง่ือนไขทั่วไปและข้อก าหนด ข้อยกเว้น ข้อตกลงคุ้มครอง 
เอกสารแนบทา้ยและเอกสารสรุปสาระส าคญัแห่งกรมธรรม์ประกนัภยั และเพ่ือเป็นการตอบแทนเบ้ียประกนัภยัท่ีผูเ้อาประกนัภยัตอ้ง
ช าระ บริษทัตกลงจะให้ความคุม้ครองในขอ้ตกลงคุม้ครองตามจ านวนเงินเอาประกนัภยัหกัดว้ยความรับผิดส่วนแรก (ถา้มี) และค่าใชจ้่าย
ร่วม (ถา้มี) แต่ไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุดตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยั  แต่หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการชดใช้
จากการประกนัภยัอื่นหรือบุคคลอื่นมาแลว้ บริษทัจะรับผิดชอบเพียงค่าใชจ้่ายส่วนท่ีขาดเท่านั้น ส าหรับขอ้ตกลงคุม้ครองดงัต่อไปน้ี  
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ข้อตกลงคุ้มครอง 
การเข้ารับการรักษาพยาบาลแบบพกัค้างคืนในโรงพยาบาลสัตว์ 

เน่ืองจากการบาดเจ็บจากอบุัติเหตุหรือการเจ็บป่วยไม่รวมค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการผ่าตัด 
ความคุ้มครอง 

ขณะท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให้ผูเ้อาประกนัภยัในกรณีดงัต่อไปน้ี 
1. ค่าใช้จ่ายการเข้ารับการรักษาพยาบาลแบบพักค้างคืนในโรงพยาบาลสัตว์เน่ืองจากการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุไม่รวมถึง

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการผ่าตัด 
บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนส าหรับค่าใช้จ่ายท่ีจ าเป็นและสมควร ซ่ึงเกิดขึ้นจากการเขา้รับการรักษาพยาบาลแบบพกัคา้งคืนใน

โรงพยาบาลสัตวอ์นัเน่ืองมาจากการบาดเจ็บจากอุบติัเหตุทั้งน้ีไม่รวมถึงค่าใชจ้่ายเก่ียวกบัการผ่าตดัตามความจ าเป็นทางการแพทยแ์ละ
มาตรฐานทางการแพทย ์ซ่ึงกระท าโดยสัตวแพทย ์ตามจ านวนเงินท่ีจ่ายจริง ทั้งน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นหน้าตาราง
กรมธรรมป์ระกนัภยัหกัดว้ยความรับผิดส่วนแรกและค่าใชจ้่ายร่วม (ถา้มี) 

2. ค่าใช้จ่ายการเข้ารับการรักษาพยาบาลแบบพักค้างคืนในโรงพยาบาลสัตว์เน่ืองจากการเจ็บป่วยไม่รวมถึงค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับ
การผ่าตัด 

หากสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัเจ็บป่วยโดยการเจ็บป่วยนั้นเกิดขึ้นเม่ือพน้ระยะเวลารอคอย 60 วนั นบัตั้งแต่วนัท่ีกรมธรรมมี์ผล
บงัคบัจนท าให้สัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัตอ้งเขา้รับการรักษาพยาบาลแบบพกัคา้งคืนในโรงพยาบาลสัตว ์บริษทัจะจ่ายผลประโยชน์การ
เขา้รับการรักษาพยาบาลแบบพกัคา้งคืนในโรงพยาบาลสัตวอ์นัเน่ืองจากการเจ็บป่วยดงักล่าวทั้งน้ีไม่รวมถึงค่าใชจ้่ายเก่ียวกบัการผ่าตดั
ตามความจ าเป็นทางการแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทย ์ซ่ึงกระท าโดยสัตวแพทยต์ามจ านวนเงินท่ีจ่ายจริง ทั้งน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอา
ประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัหกัดว้ยความรับผิดส่วนแรกและค่าใชจ้่ายร่วม (ถา้มี) 
 แต่หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการชดใช้จากการประกนัภยัอื่นหรือบุคคลอื่นมาแล้ว  บริษทัจะรับผิดชอบเพียงจ านวนเงินค่า
รักษาพยาบาล และค่าการพยาบาลส่วนท่ีขาดเท่านั้น 
 
ข้อยกเว้นเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการเข้ารับการรักษาพยาบาลแบบพกัค้างคืนในโรงพยาบาลสัตว์เน่ืองจากการบาดเจ็บ
จากอุบัติเหตุหรือการเจ็บป่วยไม่รวมค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการผ่าตัดเท่านั้น) 

การประกันภัยนีไ้ม่คุ้มครองค่าใช้จ่ายจากการรักษาพยาบาลอันเน่ืองมาจากการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุหรือการเจ็บป่วย (รวมท้ัง
ภาวะแทรกซ้อน) อาการ หรือภาวะความผิดปกติของสัตว์เลีย้งท่ีเอาประกันภัย ซ่ึงเกิดจากหรือเน่ืองจากสาเหตุดังต่อไปนี ้

1. การผสมพันธ์ุ การแก้ไขปัญหาการเป็นหมันหรือภาวะมีลูกยาก (รวมถึงการสืบวิเคราะห์และการรักษา) การท าหมันหรือการ
คุมก าเนิด การตั้งท้อง ภาวะท้องเทียม โรคแทรกซ้อนจากการตั้งท้อง การแท้งลูก การท าแท้ง การคลอดลูกรวมถึงการรักษาการบาดเจ็บ
จากการคลอดลูก การคลอดลูกก่อนก าหนด ยกเว้นการผ่าตัดออกลูกฉุกเฉิน 

2. ค่าใช้จ่ายในการตรวจวินิจฉัยโรคโดยการใช้ยาสลบ 
3. การตรวจรักษาท่ีไม่ใช่แผนปัจจุบันรวมถึงแพทย์ทางเลือก 
4. ค่าใช้จ่ายในการตรวจรักษาหรือค่าใช้จ่ายในการเข้ารับบริการเพ่ือความสวยงามหรือเพ่ือสุขลักษณะของสัตว์เลี้ยงท่ีเอา

ประกันภัยรวมถึงค่าใช้จ่ายของผลิตภัณฑ์หรือค่าอุปกรณ์ท่ีมาจากการเข้ารับบริการดังกล่าวเช่น การท าความสะอาดช่องหู การตัดเล็บ 
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การถอดเล็บ การบีบต่อมข้างก้นของสุนัข ค่าใช้จ่ายในการบริการอาบน ้าให้สัตว์เลีย้ง การท าความสะอาดขนหรือการตัดขน  ค่าใช้จ่ายใน
การก าจัดพยาธิ เห็บ หมัด ไร เล็น เป็นต้น 

5. ค่าใช้จ่ายส าหรับผลิตภัณฑ์อาหารเสริมสุขภาพ-อาหารเสริม อาหารประกอบการรักษาโรคหรือผลิตภัณฑ์ที่มีลักษณะกึ่งยา  
6. การตรวจรักษา เกี่ยวกับฟัน หรือเหงือกเช่นการขูดหินปูน การขัดฟัน การถอนฟัน การอุดฟัน การรักษารากฟัน การอักเสบ

ของเหงือก เอ็นยืดปริทันต์ เคลือบรากฟันและกระดูกเบ้าฟัน ต่อมทอนซิลอักเสบ เป็นต้น ยกเว้นในกรณีจ าเป็นอันเน่ืองจากการบาดเจ็บ
โดยอุบัติเหตุ  

7. การฉีดวัคซีน การปลูกฝีเว้นแต่จะต้องกระท าเน่ืองจากอุบัติเหตุหรือการเจ็บป่วย 
8. ภาวะอัณฑะทองแดง ภาวะไส้เล่ือนที่สะดือ ภาวะไส้เล่ือนบริเวณขาหนีบ 
9. การใช้ยาพิษ หรือยาโด๊ป หรือยากระตุ้น ท่ีท าให้สัตว์เลี้ยงท่ีเอาประกันภัยเพิ่มก าลังมากขึน้ผิดปกติ หรือยาท่ีก่อให้เกิดการ

หย่อนสมรรถภาพ หรืออ่อนก าลังลง และ/หรือการใช้ยาใดๆ ท่ีมีลักษณะก่อเกิดผลคล้ายคลึงกันโดยปราศจากค าแนะน าของสัตวแพทย์ 
10. ค่ารักษาพยาบาลสัตว์เลีย้งท่ีเอาประกันภัยท่ีสืบเน่ืองมาจากขณะขนส่งไม่ว่าจะทางบก ทางน ้าหรือทางอากาศ 

 11. ค่าปรึกษาแพทย์ ค่าใช้จ่ายในการส่งต่อสัตว์เลีย้งที่เอาประกันภัยท่ีป่วย ค่าบริการในการเคล่ือนย้ายสัตว์เลีย้งค่าใช้จ่ายในการ
ฝังไมโครชิพ 

 
ข้อตกลงคุ้มครอง 

ค่าใช้จ่ายในการผ่าตัดในโรงพยาบาลสัตว์เน่ืองจากการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุหรือการเจ็บป่วย 
ความคุ้มครอง 

ขณะท่ีกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบั บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให้ผูเ้อาประกนัภยัส าหรับค่าใชจ้่ายในการผา่ตดัทั้งในกรณีการ
ผ่าตดัแบบท่ีสัตวเ์ล้ียงตอ้งเขา้พกัรักษาแบบพกัคา้งคืนและแบบท่ีมิไดอ้ยู่รักษาพยาบาลแบบพกัคา้งคืนในโรงพยาบาลสัตวเ์น่ืองจากการ
บาดเจ็บจากอุบติัเหตุหรือการเจ็บป่วยดงัต่อไปน้ี 

1. ค่าใช้จ่ายในการผ่าตัดท้ังในกรณีการผ่าตัดแบบท่ีสัตว์เลีย้งต้องเข้าพักรักษาแบบพักค้างคืนและแบบท่ีมิได้อยู่รักษาพยาบาล
แบบพกัค้างคืนในโรงพยาบาลสัตว์เน่ืองจากการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ 

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนส าหรับค่าใชจ้่ายท่ีจ าเป็นและสมควร ซ่ึงเกิดขึ้นจากการผา่ตดัทั้งในกรณีการผา่ตดัแบบท่ีสัตวเ์ล้ียงตอ้ง
เขา้พกัรักษาแบบพกัคา้งคืนและแบบท่ีมิไดอ้ยู่รักษาพยาบาลแบบพกัคา้งคืนในโรงพยาบาลสัตวเ์น่ืองจากการบาดเจ็บจากอุบติัเหตุ ตาม
ความจ าเป็นทางการแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทย ์ซ่ึงกระท าโดยสัตวแพทย ์ตามจ านวนเงินท่ีจ่ายจริง ทั้งน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอา
ประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัหกัดว้ยความรับผิดส่วนแรกและค่าใชจ้่ายร่วม (ถา้มี) 

2. ค่าใช้จ่ายในการผ่าตัดท้ังในกรณีการผ่าตัดแบบท่ีสัตว์เลีย้งต้องเข้าพักรักษาแบบพักค้างคืนและแบบท่ีมิได้อยู่รักษาพยาบาล
แบบพกัค้างคืนในโรงพยาบาลสัตว์เน่ืองจากเจ็บป่วย 

หากสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัเจ็บป่วยโดยการเจ็บป่วยนั้นเกิดขึ้นเม่ือพน้ระยะเวลารอคอย 60 วนั นบัตั้งแต่วนัท่ีกรมธรรมมี์ผล
บงัคบั จนท าให้สัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัตอ้งเขา้รับการผ่าตดัทั้งในกรณีการผ่าตดัแบบท่ีสัตวเ์ล้ียงตอ้งเขา้พกัรักษาแบบพกัคา้งคืนและ
แบบท่ีมิไดอ้ยู่รักษาพยาบาลแบบพกัคา้งคืนในโรงพยาบาลสัตวเ์น่ืองจากการเจ็บป่วย บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนส าหรับค่าใชจ้่ายท่ีจ าเป็น
และสมควร ซ่ึงเกิดขึ้นจากการเขา้รับการผา่ตดันั้น ตามความจ าเป็นทางการแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทย ์ซ่ึงกระท าโดยสัตวแพทย ์



 

แผนประกนัภยัประกนัภยัสัตวเ์ลี้ยง                                                                                                                           หนา้ 12 จาก 22 

ตามจ านวนเงินท่ีจ่ายจริง ทั้งน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นหน้าตารางกรมธรรม์ประกนัภยัหักดว้ยความรับผิดส่วนแรก
และค่าใชจ้่ายร่วม (ถา้มี) 
 แต่หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการชดใช้จากการประกนัภยัอื่นหรือบุคคลอื่นมาแล้ว  บริษทัจะรับผิดชอบเพียงจ านวนเงินค่า
รักษาพยาบาล และค่าการพยาบาลส่วนท่ีขาดเท่านั้น 
 
ข้อยกเว้นเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองค่าใช้จ่ายในการผ่าตัดในโรงพยาบาลสัตว์เน่ืองจากการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุหรือการ
เจ็บป่วยเท่านั้น) 

การประกันภัยนี้ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่ายในการผ่าตัดอันเน่ืองมาจากการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุหรือการเจ็บป่วย(รวมท้ัง
ภาวะแทรกซ้อน) อาการ หรือภาวะความผิดปกติของสัตว์เลีย้งท่ีเอาประกันภัย ซ่ึงเกิดจากหรือเน่ืองจากสาเหตุดังต่อไปนี ้

1. การผสมพันธ์ุ การแก้ไขปัญหาการเป็นหมันหรือภาวะมีลูกยาก (รวมถึงการสืบวิเคราะห์และการรักษา) การท าหมันหรือการ
คุมก าเนิด การตั้งท้อง ภาวะท้องเทียม โรคแทรกซ้อนจากการตั้งท้อง การแท้งลูก การท าแท้ง การคลอดลูกรวมถึงการรักษาการบาดเจ็บ
จากการคลอดลูก การคลอดลูกก่อนก าหนด ยกเว้นการผ่าตัดออกลูกฉุกเฉิน 

2. การผ่าตัดโดยไม่ได้มีสาเหตุมาจากการเจ็บป่วยหรืออุบัติเหตุหรือการศัลยกรรมตกแต่งเพ่ือความสวยงาม 
3. การผ่าตัด เกี่ยวกับฟัน หรือเหงือกเช่น การผ่าตัดเน้ืองอกในช่องปาก การศัลยกรรมกระดูกขากรรไกร การผ่าตัดท่อน ้าลาย 

การผ่าตัดแก้ไขเพดานโหว่ การผ่าตัดแก้ไขความผิดปกติในช่องปากยกเว้นในกรณีจ าเป็นอันเน่ืองจากการบาดเจ็บโดยอุบัติเหตุ  
4. ภาวะอัณฑะทองแดง ภาวะไส้เล่ือนที่สะดือ ภาวะไส้เล่ือนบริเวณขาหนีบ 

 5. ค่าใช้จ่ายในการฝังไมโครชิพ 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
การเข้ารับการรักษาพยาบาลแบบไม่พกัค้างคืนในโรงพยาบาลสัตว์ 

ไม่รวมถงึค่าใช้จ่ายในการผ่าตัดท่ีมิได้อยู่พกัรักษาพยาบาลแบบค้างคืนในโรงพยาบาลสัตว์ 
ความคุ้มครอง 
 ขณะท่ีกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบั หากสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัไดรั้บการบาดเจ็บจากอุบติัเหตุหรือการเจ็บป่วยเม่ือพน้
ระยะเวลารอคอย 60 วนัซ่ึงท าให้สัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัตอ้งเขา้รับการรักษาพยาบาลแบบไม่พกัคา้งคืนในโรงพยาบาลสัตว ์บริษทัจะ
จ่ายผลประโยชน์การเขา้รับการรักษาพยาบาลแบบไม่พกัคา้งคืนในโรงพยาบาลสัตว์ ทั้งน้ีไม่รวมถึงค่าใชจ้่ายในการผ่าตดัท่ีมิไดอ้ยู่พกั
รักษาพยาบาลแบบคา้งคืนในโรงพยาบาลสัตว ์ 
 โดยบริษทัจะจ่ายค่าทดแทนส าหรับค่าใชจ้่ายท่ีจ าเป็นและสมควร ตามความจ าเป็นทางการแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทย ์
ซ่ึงกระท าโดยสัตวแพทย ์ตามจ านวนเงินท่ีจ่ายจริง ทั้งน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นหน้าตารางกรมธรรม์ประกนัภยัหกั
ดว้ยความรับผิดส่วนแรกและค่าใชจ้่ายร่วม (ถา้มี) 
 แต่หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการชดใช้จากการประกนัภยัอื่นหรือบุคคลอื่นมาแล้ว  บริษทัจะรับผิดชอบเพียงจ านวนเงินค่า
รักษาพยาบาล และค่าการพยาบาลส่วนท่ีขาดเท่านั้น 
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ข้อยกเว้นเพิ่มเติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการเข้ารับการรักษาพยาบาลแบบไม่พักค้างคืนในโรงพยาบาลสัตว์ไม่รวมถึง
ค่าใช้จ่ายในการผ่าตัดท่ีมิได้อยู่พกัรักษาพยาบาลแบบค้างคืนในโรงพยาบาลสัตว์เท่านั้น) 

การประกันภัยนี้ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่ายจากการรักษาพยาบาลอันเน่ืองมาจากการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุหรือ การเจ็บป่วย (รวมท้ัง
ภาวะแทรกซ้อน) อาการ หรือภาวะความผิดปกติของสัตว์เลีย้งท่ีเอาประกันภัย ซ่ึงเกิดจากหรือเน่ืองจากสาเหตุดังต่อไปนี ้

1. ค่าใช้จ่ายในการตรวจวินิจฉัยโรคโดยการใช้ยาสลบ 
2. ยา การรักษาหรือการตรวจวินิจฉัยท่ีไม่เกี่ยวข้องกับค าวินิจฉัย อาการ หรือภาวะความผิดปกติท่ีระบุในใบรับรองจากสัตว

แพทย์ 
3. การผสมพนัธ์ุ การแก้ไขปัญหาการเป็นหมันหรือภาวะมีลูกยาก (รวมถึงการสืบวิเคราะห์และการรักษา) การท าหมันหรือการ

คุมก าเนิด การตั้งท้อง ภาวะท้องเทียม โรคแทรกซ้อนจากการตั้งท้อง การแท้งลูก การท าแท้ง การคลอดลูกรวมถึงการรักษาการบาดเจ็บ
จากการคลอดลูก การคลอดลูกก่อนก าหนด ยกเว้นการผ่าตัดออกลูกฉุกเฉิน 

4. การตรวจรักษาท่ีไม่ใช่แผนปัจจุบันรวมถึงแพทย์ทางเลือก 
5. ค่าใช้จ่ายในการตรวจรักษาหรือค่าใช้จ่ายในการเข้ารับบริการเพ่ือความสวยงามหรือเพ่ือสุขลักษณะของสัตว์เลี้ยงท่ีเอา

ประกันภัยรวมถึงค่าใช้จ่ายของผลิตภัณฑ์หรือค่าอุปกรณ์ท่ีมาจากการเข้ารับบริการดังกล่าวเช่น การท าความสะอาดช่องหู การตัดเล็บ 
การถอดเล็บ การบีบต่อมข้างก้นของสุนัข ค่าใช้จ่ายในการบริการอาบน ้าให้สัตว์เลีย้ง การท าความสะอาดขนหรือการตัดขน  ค่าใช้จ่ายใน
การก าจัดพยาธิ เห็บ หมัด ไร เล็นเป็นต้น 

6. ค่าใช้จ่ายส าหรับผลิตภัณฑ์อาหารเสริมสุขภาพ-อาหารเสริม อาหารประกอบการรักษาโรคหรือผลิตภัณฑ์ที่มีลักษณะกึ่งยา  
 7. การตรวจรักษา เกี่ยวกับฟัน หรือเหงือกเช่นการขูดหินปูน การขัดฟัน การถอนฟัน การอุดฟัน การรักษารากฟัน การอักเสบ
ของเหงือก เอ็นยืดปริทันต์ เคลือบรากฟันและกระดูกเบ้าฟัน ต่อมทอนซิลอักเสบเป็นต้นยกเว้นในกรณีจ าเป็นอันเน่ืองจากการบาดเจ็บ
โดยอุบัติเหตุ  

8. การฉีดวัคซีน การปลูกฝีเว้นแต่จะต้องกระท าเน่ืองจากอุบัติเหตุหรือการเจ็บป่วย 
9. ภาวะอัณฑะทองแดง ภาวะไส้เล่ือนที่สะดือ ภาวะไส้เล่ือนบริเวณขาหนีบ 
10. การใช้ยาพิษ หรือยาโด๊ป หรือยากระตุ้น ท่ีท าให้สัตว์เลีย้งท่ีเอาประกันภัยเพิ่มก าลังมากขึน้ผิดปกติ หรือยาท่ีก่อให้เกิดการ

หย่อนสมรรถภาพ หรืออ่อนก าลังลง และ/หรือการใช้ยาใดๆ ท่ีมีลักษณะก่อเกิดผลคล้ายคลึงกันโดยปราศจากค าแนะน าของสัตวแพทย์ 
 11. ค่ารักษาพยาบาลสัตว์เลีย้งท่ีเอาประกันภัยท่ีสืบเน่ืองมาจากขณะขนส่งไม่ว่าจะทางบก ทางน ้าหรือทางอากาศ 

12. ค่าใช้จ่ายในการส่งต่อสัตว์เลีย้งท่ีเอาประกันภัยท่ีป่วย ค่าบริการในการเคล่ือนย้ายสัตว์เลีย้ง 
 13. ค่าใช้จ่ายในการฝังไมโครชิพ 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
ความรับผิดต่อชีวิต ร่างกายหรืออนามัยของบุคคลภายนอกอันเน่ืองมาจากสุนัข 

ค าจ ากัดความเพิม่เติม 
บุคคลภายนอก  หมายถึง  บุคคลใดๆ นอกเหนือจากบุคคลในครอบครัว หรือบุคคลท่ีอยู่ดว้ยกนักบัผูเ้อาประกนัภยั ลูกจา้งของผูเ้อา
ประกนัภยัขณะอยูใ่นระหว่างท่ีจา้ง 
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ความคุ้มครอง 
 การประกนัภยัน้ีให้ความคุม้ครองส าหรับความรับผิดต่อชีวิต ร่างกายหรืออนามยัของบุคคลภายนอกอนัเน่ืองมาจากสุนขั โดย
บริษทัจะชดใชส้ าหรับการสูญเสียหรือความเสียหายของบุคคลภายนอกซ่ึงผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งรับผิดตามกฎหมายตามจ านวนเงินท่ีจ่าย
จริง ทั้งน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัหรือเอกสารแนบทา้ย 
 
เง่ือนไขเพิ่มเติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองความรับผิดต่อชีวิต ร่างกายหรืออนามัยของบุคคลภายนอกอันเน่ืองมาจากสุนัข
เท่านั้น) 
1. หน้าท่ีของผู้เอาประกันภัย 
 ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งไม่กระท าการตกลง ยินยอม ชดใช ้หรือเขา้สู่การเจรจาต่อรองใดๆ อนัเก่ียวเน่ืองกบัการรับหรือช าระค่า
ทดแทนในส่วนน้ีเวน้แต่จะไดรั้บความยินยอมจากบริษทัเป็นลายลกัษณ์อกัษรแลว้เท่านั้น 
2. การเรียกร้องค่าทดแทน 
 ในกรณีท่ีมีเหตุการณ์ท่ีอาจก่อให้เกิดการเรียกร้องค่าทดแทนตามขอ้ตกลงคุม้ครองน้ี ผูเ้อาประกนัภยัมีหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

2.1 ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งรายงานเป็นลายลกัษณ์อกัษรและตอ้งส่งเอกสารโดยเร็ว 
2.2 ในระหว่างกระท าตามขอ้ก าหนดของบริษทั ผูเ้อาประกนัภยัมีหน้าท่ีหลีกเล่ียงหรือลดหย่อนการเรียกร้องค่าทดแทน และ

ตอ้งกระท าการใดๆท่ีจะช่วยท าให้รูปคดีชดัเจนขึ้น 
2.3 หากไม่ได้รับความยินยอมจากบริษทั ผูเ้อาประกันภยัจะไม่มีสิทธิในการรับหรือช าระค่าทดแทนจากความรับผิดตาม

กฎหมายในจ านวนทั้งหมด หรือบางส่วน หรือจากการประนีประนอมยอมความกนั หากผูเ้อาประกนัภยัฝ่าฝืน บริษทัจะ
หลุดพน้จากภาระในการช าระค่าทดแทน เวน้แต่ในกรณีผูเ้อาประกันภยัไม่สามารถปฏิเสธการรับหรือช าระค่าทดแทนโดย
ปราศจากการขาดเหตุผลท่ีชดัแจง้ 

3. การรับช่วงสิทธิ  
 โดยค่าใชจ้่ายของบริษทั ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งกระท าทุกส่ิงทุกอยา่งเท่าท่ีจ าเป็นหรือเท่าท่ีบริษทัเรียกร้องให้ท าตามสมควร ใน
การท่ีบริษทัจะใช้สิทธิเรียกร้องค่าชดเชยหรือค่าทดแทนจากบุคคลอ่ืน ทั้งน้ีไม่ว่าการกระท านั้นจะเป็นเวลาก่อนหรือหลังท่ีผูเ้อา
ประกนัภยัไดรั้บค่าทดแทนจากบริษทั 
 
ข้อยกเว้นเพิ่มเติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองความรับผิดต่อชีวิต ร่างกายหรืออนามัยของบุคคลภายนอกอันเน่ืองมาจากสุนัข
เท่านั้น) 
การประกันภัยนีไ้ม่คุ้มครอง 
 1. ความรับผิดใดๆ ท่ีเกิดขึน้นอกประเทศไทย 
 2. ความรับผิดใดๆ ท่ีเกิดขึน้จากค าพพิากษาหรือขบวนการยุติธรรมซ่ึงมิใช่ศาลไทย หรือท่ีเกิดขึน้หรือสืบเน่ืองจากค าพพิากษา
ของศาลไทยเพ่ือบังคับคดีให้ตัดสินนอกอาณาเขตราชอาณาจักรไทย 
 3. ค่าปรับทางแพ่ง ค่าปรับทางอาญา ค่าปรับโดยสัญญา หรือค่าทดแทนเพ่ือการลงโทษ 
   4. ความสูญเสียต่อชีวิตหรือร่างกายของบุคคลภายนอก ซ่ึงบุกรุกโดยไม่ได้รับอนุญาตเข้ามาในอาคารท่ีอยู่อาศัยของผู้เอา
ประกันภัยและสัตว์เลีย้งท่ีเอาประกันภัยท้ังนีใ้ห้รวมถึงบริเวณส่วนนอกตัวอาคาร 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 
การเสียชีวิตของสัตว์เลีย้งท่ีเอาประกันภัยเน่ืองจากการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุหรือการเจ็บป่วย 

ความคุ้มครอง 
ขณะท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให้ผูเ้อาประกนัภยัในกรณีดงัต่อไปน้ี 
1. การเสียชีวิตของสัตว์เลีย้งท่ีเอาประกันภัยเน่ืองจากการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ 

 หากสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัไวไ้ดรั้บการบาดเจ็บจากอุบติัเหตุและท าให้เสียชีวิตภายใน 90 วนันับจากวนัท่ีสัตวเ์ล้ียงท่ีเอา
ประกนัภยัไดรั้บอุบติัเหตุนั้น บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให้ตามจ านวนเงินท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

2. การเสียชีวิตของสัตว์เลีย้งท่ีเอาประกันภัยเน่ืองจากการเจ็บป่วย 
 หากสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัเสียชีวิตเน่ืองจากการเจ็บป่วย เม่ือพน้ระยะเวลารอคอย 60 วนั นบัตั้งแต่วนัท่ีกรมธรรมมี์ผลบงัคบั 
บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให้ตามจ านวนเงินท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
 
ข้อยกเว้นเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการเสียชีวิตของสัตว์เลีย้งท่ีเอาประกันภัยเน่ืองจากการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุหรือการ
เจ็บป่วยเท่านั้น) 

การประกันภัยนีไ้ม่คุ้มครองการเสียชีวิตของสัตว์เลีย้งท่ีเอาประกันภัยเน่ืองจากการบาดเจ็บจากอุบตัิเหตุหรือการเจ็บป่วยซ่ึงเกดิ
จากหรือเน่ืองจากสาเหตุดังต่อไปนี ้

1. การถูกฆ่าโดยเจตนา ถูกวางยาพษิ หรือถูกกลั่นแกล้ง 
2. โรคระบาดของสัตว์เลีย้ง 
3. การฆ่าสัตว์โดยเจตนา เว้นแต่บริษัทยินยอมให้ท าลายสัตว์ หรือเม่ือสัตวแพทย์ที่บริษัทแต่งตั้งได้ออกใบรับรองว่า การท าลาย

สัตว์เป็นส่ิงจ าเป็น เพ่ือป้องกันการเจ็บป่วยท่ีไม่อาจรักษาได้ หรือใบรับรองซ่ึงออกโดยสัตวแพทย์ท่ีแต่งตั้งโดยผู้เอาประกันภัยว่า โรคชนิด
นี้รักษาไม่ได้ การท าลายสัตว์จึงเป็นส่ิงจ าเป็นด้วยเหตุผลมนุษยธรรม ซ่ึงไม่จ าเป็นต้องคอยให้สัตวแพทย์ของบริษัทมาตรวจอาการของ
โรค ท้ังนีโ้ดยมีเง่ือนไขว่า บริษัทมีสิทธิท่ีจะขอชันสูตรซากสัตว์โดยสัตวแพทย์ของบริษัทได้ ถ้าบริษัทต้องการ 

4. การท าลายโดยค าส่ังเจ้าพนักงานตามกฎหมาย 
5. การเสียชีวิตเน่ืองจากการอยู่รวมกันท่ีแออัด การขาดอากาศหายใจเน่ืองจากคล่ืนความร้อน 
6. การเสียชีวิตของสัตว์เลีย้งท่ีเอาประกันภัยท่ีสืบเน่ืองมาจากขณะขนส่งไม่ว่าจะทางบก ทางน ้าหรือทางอากาศ 

 7. ค่าใช้จ่ายในการจัดงานศพ การจัดการเผาศพหรือการฝังศพให้กบัสัตว์เลีย้งท่ีเอาประกนัภัย 
 

เอกสารแนบท้ายการขยายความคุ้มครอง 
ความรับผิดต่อชีวิต ร่างกายหรืออนามัยของบุคคลภายนอกอันเน่ืองมาจากแมว 

(ใชส้ าหรับแนบติดกบักรมธรรมป์ระกนัภยัสัตวเ์ล้ียง (ขายผา่นทางอิเลก็ทรอนิกส์ (Online))) 
ค าจ ากัดความเพิม่เติม 
บุคคลภายนอก  หมายถึง  บุคคลใดๆ นอกเหนือจากบุคคลในครอบครัว หรือบุคคลท่ีอยู่ดว้ยกนักบัผูเ้อาประกนัภยั ลูกจา้งของผูเ้อา
ประกนัภยัขณะอยูใ่นระหว่างท่ีจา้ง  
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ความคุ้มครอง 
 การประกนัภยัน้ีให้ความคุม้ครองส าหรับความรับผิดต่อชีวิต ร่างกายหรืออนามยัของบุคคลภายนอกอนัเน่ืองมาจากแมว โดย
บริษทัจะชดใชส้ าหรับการสูญเสียหรือความเสียหายของบุคคลภายนอกซ่ึงผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งรับผิดตามกฎหมายตามจ านวนเงินท่ีจ่าย
จริง  ทั้งน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัหรือเอกสารแนบทา้ย 
 
เง่ือนไขเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะเอกสารแนบท้ายการขยายความคุ้มครองความรับผิดต่อชีวิต ร่างกายหรืออนามัยของบุคคลภายนอกอัน
เน่ืองมาจากแมวเท่านั้น) 
1. หน้าท่ีของผู้เอาประกันภัย 

ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งไม่กระท าการตกลง ยินยอม ชดใช ้หรือเขา้สู่การเจรจาต่อรองใดๆ อนัเก่ียวเน่ืองกบัการรับหรือช าระค่า
ทดแทนในส่วนน้ีเวน้แต่จะไดรั้บความยินยอมจากบริษทัเป็นลายลกัษณ์อกัษรแลว้เท่านั้น 
2. การเรียกร้องค่าทดแทน 

ในกรณีท่ีมีเหตุการณ์ท่ีอาจก่อให้เกิดการเรียกร้องค่าทดแทนตามขอ้ตกลงคุม้ครองน้ี ผูเ้อาประกนัภยัมีหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
2.1 ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งรายงานเป็นลายลกัษณ์อกัษรและตอ้งส่งเอกสารโดยเร็ว 
2.2 ในระหว่างกระท าตามขอ้ก าหนดของบริษทั ผูเ้อาประกนัภยัมีหน้าท่ีหลีกเล่ียงหรือลดหย่อนการเรียกร้องค่าทดแทน และ

ตอ้งกระท าการใดๆท่ีจะช่วยท าให้รูปคดีชดัเจนขึ้น 
2.3 หากไม่ได้รับความยินยอมจากบริษทั ผูเ้อาประกันภยัจะไม่มีสิทธิในการรับหรือช าระค่าทดแทนจากความรับผิดตาม

กฎหมายในจ านวนทั้งหมด หรือบางส่วน หรือจากการประนีประนอมยอมความกนั หากผูเ้อาประกนัภยัฝ่าฝืน บริษทัจะ
หลุดพน้จากภาระในการช าระค่าทดแทน เวน้แต่ในกรณีผูเ้อาประกนัภยัไม่สามารถปฏิเสธการรับหรือช าระค่าทดแทนโดย
ปราศจากการขาดเหตุผลท่ีชดัแจง้ 

3. การรับช่วงสิทธิ  
 โดยค่าใชจ้่ายของบริษทั ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งกระท าทุกส่ิงทุกอยา่งเท่าท่ีจ าเป็นหรือเท่าท่ีบริษทัเรียกร้องให้ท าตามสมควร ใน
การท่ีบริษทัจะใช้สิทธิเรียกร้องค่าชดเชยหรือค่าทดแทนจากบุคคลอ่ืน ทั้งน้ีไม่ว่าการกระท านั้นจะเป็นเวลาก่อนหรือหลังท่ีผูเ้อา
ประกนัภยัไดรั้บค่าทดแทนจากบริษทั 
 
ข้อยกเว้นเพิ่มเติม (ใช้บังคับเฉพาะเอกสารแนบท้ายการขยายความคุ้มครองความรับผิดต่อชีวิต ร่างกายหรืออนามัยของบุคคลภายนอก
อันเน่ืองมาจากแมวเท่านั้น) 
การประกันภัยนีไ้ม่คุ้มครอง 
 1. ความรับผิดใดๆ ท่ีเกิดขึน้นอกประเทศไทย 
 2. ความรับผิดใดๆ ท่ีเกิดขึน้จากค าพพิากษาหรือขบวนการยุติธรรมซ่ึงมิใช่ศาลไทย หรือท่ีเกิดขึน้หรือสืบเน่ืองจากค าพพิากษา
ของศาลไทยเพ่ือบังคับคดีให้ตัดสินนอกอาณาเขตราชอาณาจักรไทย 
 3. ค่าปรับทางแพ่ง ค่าปรับทางอาญา ค่าปรับโดยสัญญา หรือค่าทดแทนเพ่ือการลงโทษ 
 4. ความสูญเสียต่อชีวิตหรือร่างกายของบุคคลภายนอก ซ่ึงบุกรุกโดยไม่ได้รับอนุญาตเข้ามาในอาคารท่ีอยู่อาศัยของผู้เอา
ประกันภัยและสัตว์เลีย้งท่ีเอาประกันภัยท้ังนีใ้ห้รวมถึงบริเวณส่วนนอกตัวอาคาร 
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เอกสารแนบท้ายการขยายความคุ้มครองการรักษาพยาบาลในคลนิคิสัตว์ 
(ใชส้ าหรับแนบติดกบักรมธรรมป์ระกนัภยัสัตวเ์ล้ียง (ขายผา่นทางอิเลก็ทรอนิกส์ (Online))) 

ค าจ ากัดความเพิม่เติม 
คลินิคสัตว์ หมายถึง สถานพยาบาลสัตวท่ี์ไดรั้บการรับรองจากกรมปศุสัตวซ่ึ์งมีลกัษณะการให้บริการตรวจ ป้องกนั รักษาโรคสัตว ์หรือ
ผ่าตดัเล็ก ในกรณีท่ีมีการให้บริการท่ีพกัสัตวป่์วยไวค้้างคืนจะตอ้งมีบริการตรวจค่าทางโลหิตวิทยาและค่าเคมีโลหิตด้วยและได้รับ
อนุญาตจากหน่วยงานของรัฐท่ีก ากบัดูแลตามประกาศในกฎกระทรวง  
 
ความคุ้มครอง 
 เป็นท่ีตกลงกันว่ากรมธรรม์ประกนัภยัน้ีจะขยายความคุม้ครองถึงการรักษาพยาบาลสัตว์เล้ียงในคลินิคสัตว์ส าหรับการ
รักษาพยาบาลตามขอ้ตกลงคุม้ครองดงัต่อไปน้ี 
 ขอ้ 1 ขอ้ตกลงคุม้ครองการเขา้รับการรักษาพยาบาลแบบพกัคา้งคืนในโรงพยาบาลสัตวเ์น่ืองจากการบาดเจ็บจากอุบติัเหตุหรือ

การเจ็บป่วยไม่รวมค่าใชจ้่ายเก่ียวกบัการผา่ตดั 
 ขอ้ 2 ขอ้ตกลงคุม้ครองค่าใชจ้่ายในการผา่ตดัในโรงพยาบาลสัตวเ์น่ืองจากการบาดเจ็บจากอุบติัเหตุหรือการเจ็บป่วย 
 ขอ้ 3 ขอ้ตกลงคุม้ครองการเขา้รับการรักษาพยาบาลแบบไม่พกัคา้งคืนในโรงพยาบาลสัตวไ์ม่รวมถึงค่าใชจ้่ายในการผ่าตดัท่ี

มิไดอ้ยูพ่กัรักษาพยาบาลแบบคา้งคืนในโรงพยาบาลสัตวข์องกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
 ถา้ขอ้ความใดในเอกสารแนบทา้ยน้ีขดัหรือแยง้กบัขอ้ความท่ีปรากฏในกรมธรรม์ประกนัภยั ให้ใช้ขอ้ความตามท่ีปรากฏ
เอกสารแนบทา้ยน้ีบงัคบัแทน 
 ส่วนเง่ือนไขสัญญาประกนัภยัและขอ้ยกเวน้อื่นๆในกรมธรรมป์ระกนัภยัคงใชบ้งัคบัตามเดิม 
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เอกสารสรุปเง่ือนไขท่ัวไป ข้อตกลงคุ้มครองและข้อยกเว้นตามกรมธรรม์ประกนัภัย 
กรมธรรม์ประกันภัยสัตว์เลีย้ง (ขายผ่านทางอิเล็กทรอนิกส์ (Online)) 

 
ค าจ ากัดความ  
1.1 กรมธรรมป์ระกนัภยั หมายถึง ใบค าขอเอาประกันภยั หนังสือรับรองการต่ออายุกรมธรรม์ประกันภยั ตาราง

กรมธรรม์ประกนัภยั ขอ้ตกลงคุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ เง่ือนไขและขอ้ก าหนดทัว่ไป 
เอกสารแนบทา้ย และใบสลกัหลงั ของกรมธรรม์ประกนัภยั ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึง
แห่งสัญญาประกนัภยัเดียวกนั 

1.2 บริษทั หมายถึง บริษทั ประกนัภยัไทยวิวฒัน์ จ ากดั (มหาชน)  
1.3 ผูเ้อาประกนัภยั หมายถึง บุคคลท่ีระบุช่ือเป็นผูเ้อาประกนัภยัในตารางกรมธรรม์ประกนัภยัน้ีโดยตอ้งเป็นผู ้

ท่ีมีอายตุั้งแต่ 20 ปีขึ้นไป 
1.4 สัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยั หมายถึง สุนัขหรือแมวท่ีถูกเล้ียง ดูแลโดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือให้เป็นสัตวเ์ล้ียงหรือสัตวท่ี์

เล้ียงไวเ้ป็นเพ่ือนเช่น สุนขัน าทางคนตาบอด สุนขัช่วยฟัง และสุนขัช่วยเหลือ เป็น
ตน้โดยอายขุองสัตวท่ี์เอาประกนัภยั ณ ตอนท าสัญญาประกนัภยัเป็นดงัน้ี 
1. สุนขัอายตุั้งแต่ 8 สัปดาห์ขึ้นไป แต่ไม่เกิน 9 ปี 
2. แมวอายตุั้งแต่ 8 สัปดาห์ขึ้นไป แต่ไม่เกิน 11 ปี 

1.5 สัตวแพทย ์ หมายถึง สัตวแพทยป์ริญญาผูป้ระกอบวิชาชีพการสัตวแพทยท่ี์ไดรั้บอนุญาตเป็นผูป้ระกอบ
วิชาชีพการสัตวแพทยจ์ากสัตวแพทยสภา  

1.6 โรงพยาบาลสัตว ์  สถานพยาบาลสัตวท่ี์ไดรั้บการรับรองจากกรมปศุสัตวซ่ึ์งมีลกัษณะการให้บริการ
ตรวจ ป้องกนั รักษาโรคสัตว ์ผา่ตดัเลก็ ผา่ตดัใหญ่ ตรวจค่าทางโลหิตวิทยาและค่า
เคมีโลหิต มีการให้บริการท่ีพกัสัตวป่์วยไวค้า้งคืน ตอ้งมีบริการเอกซเรยแ์ละมี
เคร่ืองเอกซเรยท่ี์ไดม้าตรฐานและและไดรั้บอนุญาตจากหน่วยงานของรัฐท่ีก ากบั
ดูแล ตามประกาศในกฎกระทรวง 

1.7 อุบติัเหต ุ หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นอยา่งฉบัพลนัจากปัจจยัภายนอกต่อสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยั
และท าใหเ้กิดผลท่ีผูเ้อาประกนัภยัมิไดเ้จตนาหรือมุ่งหวงั  

1.8 การบาดเจบ็ หมายถึง การบาดเจ็บต่อตัวสัตว์เล้ียงท่ีเอาประกันภยัอนัเป็นผลโดยตรงจากอุบัติเหตุซ่ึง
เกิดขึ้นโดยเอกเทศและโดยอิสระจากเหตุอ่ืน 

1.9 การเจ็บป่วย หมายถึง อาการความผิดปกติ การป่วยไข้หรือการเกิดโรคท่ีเกิดขึ้นกับสัตว์เล้ียงท่ีเอา
ประกนัภยั รวมทั้งอาการแทรกซอ้นต่างๆ ซ่ึงเกิดขึ้นจากสาเหตุเดียวกนั 

1.10 การเขา้รับการรักษาแบบพกั
คา้งคืนในโรงพยาบาลสัตว ์

หมายถึง สัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัจ าเป็นตอ้งเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาลสัตวโ์ดยมีการ
นอนพกัรักษาตวัในโรงพยาบาลสัตวไ์ม่น้อยกว่า 1คืน และตอ้งมีการลงทะเบียน
ประวติั โดยได้รับการวินิจฉัยและค าแนะน าจากสัตวแพทยต์ามขอ้บ่งช้ีซ่ึงเป็น
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มาตรฐานการประกอบวิชาชีพการสัตวแพทย์  และในระยะเวลาท่ีเหมาะสม
ส าหรับ การรักษาการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยนั้นๆ  

1.11 มาตรฐานทางการแพทย ์
 

หมายถึง หลักเกณฑ์หรือแนวทางปฏิบัติทางการสัตวแพทย์ท่ีเป็นสากล และน ามาซ่ึง
แผนการรักษาท่ีเหมาะสมกบัสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัตามความจ าเป็นทางการ
สัตวแพทย ์และสอดคลอ้งกบัขอ้สรุปจากประวติัการบาดเจ็บ การเจ็บป่วย การ
ตรวจพบ ผลการชนัสูตร หรืออื่นๆ (ถา้มี)  

1.12 ความจ าเป็นทางการแพทย ์ หมายถึง การบริการทางการแพทยต์่างๆ ท่ีมีเง่ือนไขดงัน้ี    
1) ตอ้งสอดคลอ้งกบัการวินิจฉยัโรค และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บหรือการ
เจ็บป่วยของสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยั  
2) ตอ้งมีขอ้บ่งช้ีทางการแพทยอ์ยา่งชดัเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบติัปัจจุบนั  
3) ตอ้งมิใช่เพื่อความสะดวกของผูเ้อาประกนัภยัหรือของผูใ้ห้บริการรักษาพยาบาล
เพียงฝ่ายเดียว และ 
4) ตอ้งเป็นการบริการรักษาพยาบาลตามมาตรฐานการดูแลสัตวท่ี์เหมาะสมตาม
ความจ าเป็นของภาวะการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยของสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยั
นั้นๆ 

1.13 ความรับผิดส่วนแรก หมายถึง ความเสียหายส่วนแรกท่ีผูเ้อาประกันภยัต้องรับภาระตามข้อตกลงของสัญญา
ประกนัภยั 

1.14 ค่าใชจ้่ายร่วม หมายถึง ความรับผิดระหว่างบริษทัประกันภยัและผูเ้อาประกันภยัท่ีตอ้งร่วมรับผิดชอบ
ค่าใชจ้่ายในการรักษาพยาบาลอนัจะพึงจ่ายตามจ านวนเงินผลประโยชน์ภายหลงั
หกัจ านวนความรับผิดส่วนแรก (ถา้มี) 

 
เง่ือนไข และข้อก าหนดท่ัวไป (ที่ส าคัญ) 
1. สุขภาพของสัตว์เลีย้งท่ีเอาประกนัภัย 

สัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัจะตอ้งมีคุณสมบติัตามเง่ือนไขดงัต่อไปน้ี 
1. สัตวเ์ล้ียงตอ้งมีสุขภาพสมบูรณ์ไม่มีอาการบาดเจ็บ หรืออาการพิการ หรือการเจ็บป่วยขณะท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีเร่ิมมีผลบงัคบั  
2.สัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัตอ้งไดรั้บการฉีดวคัซีนครบตามประเภทโรคและก าหนดเวลาตามมาตรฐานของสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยั
ดงัน้ี 
2.1 สุนขัตอ้งไดรั้บการฉีดวคัซีนเพ่ือป้องกนัโรคดงัต่อไปน้ี 

- โรคไขห้ดัสุนขั  
- โรคตบัอกัเสบติดต่อของสุนขั  
- โรคเลบ็โตสไปโรซีสหรือโรคไขฉ่ี้หนู  
- โรคพิษสุนขับา้ 
- โรคหลอดลมอกัเสบติดต่อของสุนขัท่ีเกิดจากการติดเช้ือ Canine Parainfluenza Virus หรือ Canine Adenovirus type 2  
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- โรคล าไส้อกัเสบติดต่อในสุนขัท่ีเกิดจากากรติดเช้ือ Canine Corona Virus(CCV) หรือ Canine Parvovirus 
2.2 แมวตอ้งไดรั้บการฉีดวคัซีนเพ่ือป้องกนัโรคดงัต่อไปน้ี 

- โรคไขห้ดัแมวหรือโรคล าไส้อกัเสบในแมว  
- โรคหวดัแมวท่ีเกิดจากเช้ือไวรัส Feline viral rhinotracheitis (herpes)หรือ Feline calcivirus  
- โรคมะเร็งเมด็โลหิตขาวในแมวท่ีเกิดจาก Feline Leukemia Virus (FeLV)  
- โรคปอดบวมในแมวท่ีเกิดจาก chlamydia psittaci  
- โรคเอดส์แมวท่ีเกิดจาก Feline immunodifficiency virus (FIV) หรือ feline lentivirusหรือโรคท่ีมีสาเหตุมาจากโรคเอดส์แมว  
- โรคพิษสุนขับา้ 

  หากสัตว์เล้ียงท่ีเอาประกันภัยไม่ได้รับการฉีดวคัซีนครบตามประเภทโรคและก าหนดเวลาตามมาตรฐานบริษทัจะไม่
รับผิดชอบต่อสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยันั้น 
2. อาณาเขตท่ีคุ้มครอง 

การประกนัภยัน้ีให้ความคุม้ครองสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัท่ีอยูใ่นอาณาเขตประเทศไทยเท่านั้น 
3. การตรวจทางการแพทย์  
 บริษทัมีสิทธิตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของสัตว์เล้ียงท่ีเอาประกันภยัเท่าท่ีจ าเป็นกับการ
ประกนัภยัน้ี และมีสิทธิท าการชนัสูตรพลิกศพในกรณีท่ีมีเหตุจ าเป็นและไม่เป็นการขดัต่อกฎหมาย โดยค่าใชจ้่ายของบริษทั 
 ในกรณีท่ีผูเ้อาประกันภยัไม่ยินยอมให้บริษทัตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของสัตว์เล้ียงท่ีเอา
ประกนัภยัเพ่ือประกอบการพิจารณาจ่ายผลประโยชน์นั้น บริษทัสามารถปฏิเสธการให้ความคุม้ครองแก่สัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัได ้
4. การจ่ายค่าทดแทน 
 บริษทัจะจ่ายผลประโยชน์ ค่าใชจ้่ายท่ีจ าเป็นและสมควรภายในก าหนดระยะเวลา 15 วนั นบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บหลกัฐานแสดง
ความเสียหายท่ีครบถว้นและถูกตอ้งแลว้ให้แก่ผูเ้อาประกนัภยั 
 ในกรณีมีเหตุอนัควรสงสัยว่าการเรียกร้องเพ่ือให้บริษทัจ่ายผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ประกนัภยัน้ีไม่เป็นไปตามขอ้ตกลง
คุม้ครองในกรมธรรม์ประกนัภยั  ระยะเวลาท่ีก าหนดไวอ้าจขยายออกไปไดอ้ีกตามความจ าเป็น  แต่ทั้งน้ีจะไม่เกิน 90 วนันับจากวนัท่ี
บริษทัไดรั้บหลกัฐานความเสียหายครบถว้นแลว้ 
 ทั้งน้ี หากบริษทัไม่อาจจ่ายผลประโยชน์ให้แลว้เสร็จภายในก าหนดระยะเวลาขา้งตน้  บริษทัจะรับผิดชดใชด้อกเบ้ียให้อีกใน
อตัราร้อยละ 15 ต่อปีของจ านวนเงินท่ีตอ้งจ่าย ทั้งน้ีนบัจากวนัท่ีครบก าหนดช าระ 
5. สภาพที่เป็นมาก่อนการเอาประกนัภัย 
 บริษทัจะไม่จ่ายผลประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี ส าหรับโรคเร้ือรังการบาดเจ็บหรือการเจบ็ป่วย (รวมถึง
ภาวะแทรกซอ้น) ท่ียงัมิไดรั้กษาให้หายก่อนวนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีเร่ิมมีผลบงัคบัเป็นคร้ังแรก 
6.  ระยะเวลาท่ีไม่คุ้มครอง  

บริษทัจะไม่จ่ายผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ประกันภยัน้ีส าหรับการเจ็บป่วยใดๆ ท่ีเกิดขึ้นในระยะเวลา 60 วนั หลงัจากท่ี
กรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบัเป็นคร้ังแรกตามท่ีระบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
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7. การฉ้อฉล 
บริษทัจะไม่รับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนส าหรับความเสียหายภายใตก้รมธรรม์ประกนัภยัน้ี หากการเรียกร้องค่าสินไหม

ทดแทนภายใต้กรมธรรม์ประกันภยัน้ีกระท าโดยเจตนาท่ีจะฉ้อฉลหรือมีการแสดงข้อความอนัเป็นเท็จ หรือมีการใช้หลกัฐานเท็จ
ประกอบการเรียกร้อง หรือผูเ้อาประกนัภยัหรือบุคคลท่ีมีอ านาจกระท าการแทนผูเ้อาประกนัภยัใชวิ้ธีการหรือเคร่ืองมือกระท าการฉ้อฉล
เพ่ือให้ไดม้าซ่ึงผลประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
8. สิทธิการส่งคืนกรมธรรม์ประกันภัย (Free Look) 

หากผูเ้อาประกนัภยัประสงค์จะยกเลิกกรมธรรม์ประกนัภยัน้ีด้วยเหตุผลใดก็ตาม ผูเ้อาประกนัภยัสามารถส่งคืนกรมธรรม์
ประกนัภยัมายงับริษทัภายใน 15 วนั นบัแต่วนัท่ีไดรั้บกรมธรรม์ประกนัภยัจากบริษทั ในกรณีเช่นน้ีให้ถือว่ากรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ี
ไม่มีผลใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัเร่ิมตน้ของระยะเวลาประกนัภยั ตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยั โดยบริษทัไม่ตอ้งรับผิดต่อความ
สูญเสียหรือความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดขึ้นภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยัและ/หรือเอกสารแนบทา้ยน้ี และบริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัท่ีไดรั้บมา
ทั้งหมดให้กบัผูเ้อาประกนัภยัตามวิธีการท่ีไดต้กลงร่วมกนั 

 
ข้อยกเว้น  

การประกันภัยนี้ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่ายจากการรักษาพยาบาล ความสูญเสียหรือความเสียหายท่ีเกิดจากการบาดเจ็บหรือการ
เจ็บป่วย(รวมท้ังภาวะแทรกซ้อน) อาการ หรือภาวะความผิดปกติ ซ่ึงเกิดจากหรือเน่ืองจากสาเหตุดังต่อไปนี ้

1. สุนัขหรือแมวท่ีถูกเลีย้ง ดูแลโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการซ้ือขาย การเลีย้งไว้เพ่ือเป็นพ่อพันธ์ุ แม่พันธ์ุหรือวัตถุประสงค์อ่ืน 
เช่น สุนัขต่อสู้ สุนัขล่าสัตว์ สุนัขแข่ง สุนัขค้นหาและกู้ภัย หรือสุนัขต ารวจ เป็นต้น 

2. ค่าใช้จ่ายท่ีเกิดจากการตรวจรักษาพยาบาลท่ีผู้เอาประกันภัย ซ่ึงเป็นแพทย์ส่ังให้แก่สัตว์เลี้ยงท่ีเอาประกันภัยของตัวเอง 
รวมท้ังค่าใช้จ่ายท่ีเกิดจากการตรวจรักษาพยาบาลจากแพทย์ ผู้ซ่ึงเป็นบิดา มารดา คู่สมรสหรือบุตรของผู้เอาประกันภัย 

3. โรคเร้ือรัง การบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยที่ยังมิได้รักษาให้หายก่อนวันท าสัญญาประกันภัย 
4. ภาวะท่ีเป็นมาแต่ก าเนิดหรือโรคทางพนัธุกรรม 
5. การตรวจรักษา อาการ หรือโรคที่เกี่ยวเน่ืองกับปัญหาพฤติกรรมของสัตว์เลีย้งที่เอาประกันภัย เช่น ก้าวร้าว หวาดกลัวเสียง

ฟ้าร้อง พฤติกรรมที่เปลี่ยนไปจากเดิมในภาวะชรา 
6. ภาวะโรคขาดอาหาร หรือการจัดเก็บอาหารสัตว์ท่ีไม่ถูกสุขลักษณะ การอยู่รวมกันท่ีแออัด การขาดอากาศหายใจเน่ืองจาก

คล่ืนความร้อน 
7. การตรวจรักษาซ่ึงไม่เกี่ยวข้องกับการบาดเจ็บ การเจ็บป่วย การรักษาหรือตรวจวิเคราะห์เพ่ือสาเหตุท่ีซ่ึงไม่ใช่ความจ าเป็น

ทางการแพทย์หรือไม่เป็นมาตรฐานทางการแพทย์ หรือการตรวจสุขภาพท่ัวไป การฉีดวัคซีนเพ่ือป้องกันโรค 
8. การเสียชีวิต หรือการเจ็บป่วยท่ีมีสาเหตุจากพยาธิ เห็บ หมัด ไร เล็น โรคเร้ือน หรือโรคผิวหนังทุกชนิด 
9. ภัยพบิัติทางธรรมชาติ เช่น แผ่นดินไหว การระเบิด คล่ืนยักษ์หรือภัยพบิัติจากพายุและน ้าท่วม  
10. สงคราม การรุกราน การกระท าท่ีมุ่งร้ายของศัตรูต่างชาติ หรือการกระท าท่ีมุ่งร้ายคล้ายสงคราม ไม่ว่าจะได้มีการประกาศ

สงครามหรือไม่ก็ตาม หรือสงครามกลางเมือง ซ่ึงหมายถึงสงครามระหว่างชนท่ีอยู่อาศัยในประเทศเดียวกัน การแข็งข้อ การกบฏ การ
จลาจล การนัดหยุดงาน การก่อความวุ่นวาย การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึก หรือเหตุการณ์ใดๆ ซ่ึงจะเป็นเหตุให้มี
การประกาศหรือคงไว้ซ่ึงกฎอัยการศึก การก่อการร้าย 
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11. การแผ่รังสี หรือการแพร่กัมมันตภาพรังสีจากเช้ือเพลิงนิวเคลียร์ หรือจากกากนิวเคลียร์ใดๆ อันเน่ืองมาจากการเผาไหม้ของ
เช้ือเพลิงนิวเคลียร์ และจากกรรมวิธีใดๆ แห่งการแตกแยกตัวทางนิวเคลียร์ซ่ึงด าเนินติดต่อไปด้วยตัวเอง 
 12. การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือส่วนประกอบของนิวเคลียร์ หรือวัตถุอันตรายอ่ืนใดท่ีอาจเกิดการระเบิดใน
กระบวนการนิวเคลียร์ได้ 
 
ข้อตกลงคุ้มครอง  
1. การเขา้รับการรักษาพยาบาลแบบพกัคา้งคืนในโรงพยาบาลสัตวเ์น่ืองจากการบาดเจ็บจากอุบติัเหตุหรือการเจ็บป่วยไม่รวมค่าใช้จ่าย
เก่ียวกบัการผา่ตดั 

1.1.ค่าใช้จ่ายการเขา้รับการรักษาพยาบาลแบบพกัคา้งคืนในโรงพยาบาลสัตวเ์น่ืองจากการบาดเจ็บจากอุบติัเหตุไม่รวมถึง
ค่าใชจ้่ายเก่ียวกบัการผา่ตดั 

1.2. ค่าใชจ้่ายการเขา้รับการรักษาพยาบาลแบบพกัคา้งคืนในโรงพยาบาลสัตวเ์น่ืองจากการเจ็บป่วยไม่รวมถึงค่าใชจ้่ายเก่ียวกบั
การผา่ตดั 
2 ค่าใชจ้่ายในการผา่ตดัในโรงพยาบาลสัตวเ์น่ืองจากการบาดเจ็บจากอุบติัเหตุหรือการเจ็บป่วย 

2.1. ค่าใชจ้่ายในการผา่ตดัทั้งในกรณีการผา่ตดัแบบท่ีสัตวเ์ล้ียงตอ้งเขา้พกัรักษาแบบพกัคา้งคืนและแบบท่ีมิไดอ้ยูรั่กษาพยาบาล
แบบพกัคา้งคืนในโรงพยาบาลสัตวเ์น่ืองจากการบาดเจ็บจากอุบติัเหตุ 

2.2. ค่าใชจ้่ายในการผา่ตดัทั้งในกรณีการผา่ตดัแบบท่ีสัตวเ์ล้ียงตอ้งเขา้พกัรักษาแบบพกัคา้งคืนและแบบท่ีมิไดอ้ยูรั่กษาพยาบาล
แบบพกัคา้งคืนในโรงพยาบาลสัตวเ์น่ืองจากเจ็บป่วย 
3. การเขา้รับการรักษาพยาบาลแบบไม่พกัคา้งคืนในโรงพยาบาลสัตวไ์ม่รวมถึงค่าใชจ้่ายในการผา่ตดัท่ีมิไดอ้ยู่พกัรักษาพยาบาลแบบคา้ง
คืนในโรงพยาบาลสัตว ์
4. ความรับผิดต่อชีวิต ร่างกายหรืออนามยัของบุคคลภายนอกอนัเน่ืองมาจากสุนขั 
5. การเสียชีวิตของสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัเน่ืองจากการบาดเจ็บจากอุบติัเหตุหรือการเจ็บป่วย 

5.1. การเสียชีวิตของสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัเน่ืองจากการบาดเจ็บจากอุบติัเหตุ 
5.2. การเสียชีวิตของสัตวเ์ล้ียงท่ีเอาประกนัภยัเน่ืองจากการเจ็บป่วย 

 
เอกสารแนบท้าย 
1. เอกสารแนบทา้ยการขยายความคุม้ครองความรับผิดต่อชีวิต ร่างกายหรืออนามยัของบุคคลภายนอกอนัเน่ืองมาจากแมว 
2. เอกสารแนบทา้ยการขยายความคุม้ครองการรักษาพยาบาลในคลินิคสัตว ์

 
*** ความคุ้มครองและเง่ือนไขอ่ืนๆ ท่ีละเอียดครบถ้วนให้เป็นไปตามกรมธรรม์ประกันภัยสัตว์เลีย้ง (ขายผ่านทางอิเล็กทรอนิกส์ 

(Online)) ท่ีได้รับความเห็นชอบจากส านักงานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) *** 
 
หมายเหตุ:   เอกสารน้ีเป็นเพียงเอกสารสรุปเง่ือนไขทัว่ไป ขอ้ตกลงคุม้ครอง และขอ้ยกเวน้ ดงันั้น ผูเ้อาประกนัภยัควรศึกษารายละเอียด
ของกรมธรรมป์ระกนัภยัและแผนประกนัภยัท่ีไดรั้บอยา่งถ่ีถว้น  


